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Bilancio Sociale COOPERATIVA PROSPETTIVA SOC.
COOP. SOCIALE 2023

Bilancio sociale predisposto ai sensi dell'articolo 14 del D. Lgs. n.117/2017.

Bilancio sociale elaborato attraverso il modello Iscoop di Legacoopsociali (CC BY-NC 4.0)







Parte introduttiva

Intraduzione

Questo & il terzo bilancio sociale che elaboriamo, ci rendiamo conto che & uno strumento utile per farci conoscere e nel contempo ci
aiuta a riflettere sul nostre modello arganizzativo e sul nostre operato. .

il Bilancio Sociale della Cooperativa Prospettiva relative all'anno 2023 & stato sviluppato tenendo conto dei principi di
rendicontazione seciale che si basano su etementi di tipo qualitativo e quantitative, Pertanto & stato scelto un approccio di tipe
descrittivo degli slementi caratterizzanti delle attivita defla cooperativa, nellottica di offrire un report completo e trasparente delle
dinarniche che rendono l'operato di Prospettiva uno strumento funzionale ai bisogni della comunita e al benessere delle persone che
la campongono.

l.a lettera del Presidente

Cari Soci, anche quest'anno presentiamo il nostro hilancio sociale can il quale intendiamo tenere saide le nostre radici etiche ed |
benefici sociali delia nostra attivita. Crediamo che il senso di questo bilancio stia nella riflessione sulle scelte intraprese, sui valori ad
esse sottesi e sulle relazioni create per cormprendere i bisogni del territoric che ci ospita e influire su di essi,

L'intento di Prospettiva & quello di progettare e realizzare servizi innovativi rivolti alle esigenze di bambini e adolescenti, alla ricerca
costante di nuovi modelll di intervento educativo: la nostra volonta &, infatti, quella di mantenere uno sguardo attento nei confronti
dell'eveluzione dei bisogni dei minari e della costante sperimentazione, poiché riteniamo necessario superare la logica dei senizi
standardizzati di sostegno ai minori, Questa bilancio & rivolto a tutti coloro che a vario titoko hanno avute motivo di relazionarsi con
noi: i cittadini della nostra comunita, gli amministratori pubbiici, gli cperatori sociali e gli enti del terzo settore.

Ci piace concludere con un breve rimande al nostro loge: sitratta di una casa che sorride, essa simboleggia percid i vatorl
dell'accoglienza e dell'integrazione che stanno alla base di ogni nostra decisione quotidiana.

Grazie a tufti.

[t Presidente

Glauco Aristeo Lamartina

Nota metoddlogica

It presente Bitancio Sociale fa riferimento all'esercizio 2023, in termini di rendicontazione sia delle attivitd che dei risultati sociali ed
economici raggiunti, nonché di verifica delle responsabilita e degli impegni presi nei confronti def soci, dei lavoratori, dei destinatari e
dei committenti, e in generale di tutti gli interlocutari con i quali la cooperativa interagisce.

Come previsto dalle linee guida la compilazione del bilancio sociale della nostra Cooperativa si & uniformata alle indicazigni delle
linee guida sopracitate e alla sua redaziona hanno concarso gli amministratori, i soci ed | dipendenti della cooperativa.

H bilancio socigle viene sottoposte all'approvazione dei competenti ergani sociali congiuntamente al bilancio di esercizio,
Successivamente viene depositato per via telematica presso il Registro delle Imprese entro 30 giorni dalla sua approvazione,




Identita

Presentazione e dati Anagrafici
Regione Sociale

COOPERATIVA PROSPETTIVA 30C. COOP. SOCIALE

Partita VA
00856400874

Codice Fiscale
QOR56400874

Forma Giurldica

Cooperativa saciale tipo A

Sattore Legzcacp

Sociale

Anne Costihizlone
1881

Assaclaziane di rapgresentanza

Legaccop

Associazione dl rappresentanza: Alra
COORDINAMENTO NAZICNALE COMUNITA D1 ACCOGLIENZA

Attivith di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017

Descrizione atilvité svolia

Comunith alloggio per minari, strutture di seconda accoglienza MSNA, Educativa teeritoriale, Fducativa Domiciliare, Centri di
aggregaziane minorile, inserimenta lavorativa di soggetti svantaggiati, Servizi di sesteana rivolti ai detenuti pressa gli istituti penali di
Catenia ¢ provincia, Spazic Neutro, Segretariato Sociale

Principalz atiiviti svoila da statuto di tipn A

Servizi educalivi pre e post scolasticl, Interventi sccio-educativi tarritorall {inclusi ludoteche, centri fsoggiorni estivi, acc }, Interventi
socio-educativi demiciliari, Inserirmento lavorativo, Minori - Comunita e strutiure permincii e per gestanti e madre con bamiini
finclude anche le Case famiglia), Segretariato sociale @ servizi di prossimitd, Sostagno efo recuperc scolastico, Interventif Senvizi rivalti
a suggetti Tn condizione ¢ifragilita [cetenuti, senza fissa dimora, minoranze, ecc...), Servizi integrativi o innovativi per la prima
infanzia, Assistenza domiciliare [coriprende I'assistenza domiciliare con finalita socin-assistanziale e con finalith socie-educatival,
Immigrati - Centri Serviz! stranieri, Servizi di mediazione {centri affidi e mediazione familiare, mediazione culturzle, acc...)




Dascrivere sinlelicamente gli aspefti soclo-econamic del contesto di riterimenta e [ teritori in cui si opera, Per conteste sl Intende non solo
lambitc geografica in cul st svolge lattivith, ma anche tutti quel fenomenl & tandanze di carattere generaie, cke possono avere natura
ecancmica, politica e soclalz & che condizlananc e influenzano le scelte 2 cemportemmenti della cooperatva/cansarzio,

La citta metrepolitana di Catania ha da sempre un indice di devianza minarile tra le pil alte d'ltalia, oltre un tasso di evasione
scolastica che si aggira attorno al 30 per cente. L s2de delia nostrz cooperativa & in un quartiere ac alto rischio dova vi @ unaforte
concentrazicne di case di cdilizia popotare e un tasso di disoccupazione tra i pid alti deila citta.

Reglonl

Sicilia

Province

Catania

Sede Legale

tndirizzo CAP.

VIA SAN LUCA EVANGELISTA, 6 95123

Reglone Provincia Comune

Sicilia Latania Catania

Teleforo Fax Emall Sito Web

095 393587 D95 393987 info@prospettiva.org www.prospettiva.crg
de rati

indirizzo CAP.

VIA SAN LUCA EVANGELISTA, & GR123

Raplone Pravincia Comune

Sicilia Catania Catania

Telefore Fax

095 393987 095 393987

Emall Sito Internet

info@prospettiva.org www.praspettiva.org

Indirizzo C.AF.

Via Grotta San Glovanni, 51 95123




Kegione Pravincia Comune
Sicilia Catenia Catania
Telefono

095 393471

Email

info@prospettiva.org

Indirizzo CAP

Va Caltanissetta, 15 95100

Reglone Provincia Comune
Sicilia Catania Catania
Telefane

095 2162355

Email

info@prospettiva.crg

Indirizzo CAP.

Via Fava, 40 55100

Replone Provincia Comune
Sicilia Catania Catania
Telefono

(095 2162702

Email

info@prospettiva.org

Indirizzo CAP.

Via Pantano, 93 85100

Reglona Provincia Cemune
Sicilia Catania Catania
Telefono

095 2887595

Emall

info@prospettiva.org




Indirizza CAP

Via Orione,11 85100

Regione Provincla Comune
Sicilia Catania Catania
Telefono

055 393587

Ernadl

info@prospettiva.org

Indirlize CAP.

Via Casagrandi, 32 95100

Reglone Provingia Comune
Sicltia Catania Catania
Telefana

095 353587

Email

nfo@prospettiva.org

Indirtzzo CAF

Via 5. Luca Evangelista, 4 95123

Regione Provincla Comune
Sicilia Catania Catania
Telefono

095 393937

Ernatl

info@prospettiva.org

Indirzzo CAP.

Via P. Mascagni, 54 95100

Regiane Provincia Comune
Sicilia Catania Catania




Telefana
J55 5865388

Email
info@prospettiva.org

Indirizzo CAPR,
Via Vecchia Ogning, 150 95100

Reglane Provincia Comune

Sicilia Catenia Catanie

Telefono

095 323987

Email

info@prospettiva.org

Storia dell'Organizzazione

Breve storia dellargankzzazione dalla nascita al perioda di rendicontazicna

Operiamo da 48 anni neli'esclusivo interesse dei mincr, offrends servizi di accoglienza & presa in carico ai nostr ospiti. Negli anni si &
sempre cresciuti e si & cercate di cogliere | biscgni emerganti offrendo servizi sempre innovalivi, Le principali atlivitd infrapresesono
ancora in atte, garantendo sempre una rierganizzzzione ner andare incontro af bisogni degll ospiti. Negli uitimi anni, a tal fine, sono
stati attivat] servizl rivolti 2i nuclei familiar ed all’inserimento lavarztivo di soggatti svantaggiati oltre che & servizi di supportoall
“AEITARE’.

Dall'inizio del conflitto tra Russia ed Ucraina, |a Cooperativa si @ occupata dell’accoglienza di mamme con Sambini e di mineri nen
accompagnati Ucraini.

L.a Coaperativa ha potenziata i servizi rivalti al minori stranieri non accompagnati ed ha sviluppata gli imterventi rivelti allarea penale
esterna ed ai detenuti degli Istituti Penitenziari siciliani.

Particolare attenzione & stata rivolta agli Spazi Neutri gestiti in collaborazione con il Comune di Catania.

Missi - lori

Misslon, finalitd, valorl & principi dalla cooperativa

La copperativa gromuove servizi, interventi e iniziative valti a contrastara il disagio giovanile nelle sue molteplici forme , e a prevenire
agni tipo di sperequazione nei canfronti dei scggetti secialmente £itl deboli. Siame da sempre impegnati nella sperimentazions di
nuavi modell di servizi ¢ nzllo sviluppe detla comunita lecale,

Partacipazione e condivisione della mission e della visian

Attorne al valore della pace e delfa non violenzz, nonché nel sastegno dei diritti umani di tutti | popoli del mendo, si sviluppa
I'appartenenza e 'impegno di tutti i soci della nostra Cooperativa.

Governance




Sistemna di governo

l.a Governance della Cooperativa & costituita da 5 membn eletti dali’Assemblzz dai soci, il CDA elegge il presidente della cooperativa
che assuime la funzione di Legale Rappresentante & Direttore Tecnico.

[LCDA ha il compito di definire le strategie politiche e finanziarie della cooperativa. Ogni singolo servizio & sffidato ad un’ Equipe
QOperativa che viene coordingta da un responsabile; i vari responsabili costituiscono il Comitato di gestione che orpanizza tuttale

attivita della cooperativa,
Tulli i lavarateri dalla data di assunzione, inizizno un percorso finalizzate all ammissione a socio, che avviane entra tre anni.

Organigramma
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Certlficaztoni, madelli, e gualifiche delia cooperative (Qualitd, 528000, Rating d |egalita, Sistema crganizativo 231)

Sistema di Qualitd IS0 9001:2015, Rating di legalita

Responsabilita ¢ compostzlone del sistema d! governc
Presidente e Legale Raporesentante della Cooperativa.

Respensabilita e composizione del sistema di governo

Nominalive

LAMARTINA GLAUCO ARISTEQ

Focus su presidente e membri del CDA

Carica ricoparta
PRESIDENTE E LEGALE RAPPRESENTANTE

Periodo in carica
08-04-1993% 24

Data prima nemina

Presidente e legale rappresentanta in carica

Nome & Cagnome dal Presidente
GLAUCO ARISTEQ LAMARTINA

Durata Mandato (Anni)

3

Consiglio 8l amministrazione

insarlre i dati richiesti

4

Maschi
2

Fernimine
2

finc a A0 anni
1

da 41 a 60 anni
3

olfre 60 aml
1

Nazioralita italiana
]

Totale Maschi
60,00%

Totale Femmine
40,00 %

Totale fino a 440 anni
20,00%

Totale da 41 a £0 annl
60,00 %%

Totale oltre 60 annl
20,00%

Totale Nazlonallia itallanz
100,00 %

Numero mandeti de) Presiderte

g

Durata Mandato (Anmi)
3

N.° camponentl persone fiskche
5




ecipazione

Vitz assoclativa

I momenti pit significativi della vita associztiva, oltre alle assemblee di rito e I'assemblee di approvezione del bilancic, sene ls equipe
dei soci per servizio, dove, oltre all'organizzazione delle attivitd | si dibattone e si confrontano le scelte della Cooperativa,

Numera avent] diritte di volo

o)

N. dI assernhlae svalta nel pertodo ol rendlcantaziang

3

Partecipazione dei socl alle assemblee

Data Assemblea
26-08-2023

Cata Assemblea
26-06-2023

Data Assemnblaa
30-12-2023

N. partecipanil {fisicamenta present])
43

N. partecipanti {fisicaments presenti)
43

N. partecipanti (fsicamente present)
40

Mappa degli Stakeholder
Mappa degli Stakeholder

Stzkeholder interni: soci dellz coaperativa, velontari del servizio civile, tirocinanti, volontzri puri.
Stakeholder esterni; Prasidenza del Consiglio, Ministero dell'interna, Ministero di grazia e giustizia, Prefettura, Tribunale peri
Minorenni, Procura ¢fo Tribunale per i Minarenni, Regione Sicilia, Enle Locale, ASF, USSH, UEPE, UNICEFR, LWHCR, Save The Children,
CNCA, Fondazlone peril Sud, Agevolando, Banca Etica, ARCI, Mani Tese, Coaperative Sociali operanti nel temitorio di Catania, IPM
Bicceea, IPM Acireale, Servizi Sociali Territoriaii.

Immagine

N. parlecicanti {con conferimenta di delega)
0

N. partecipanti {con canferimenta di delegz)
0

N. parteciganti {eon canferimento di delega)
Q

Indiza di partecipazone
66,25 %

Indize di partecipadone
68,25 %

indice di partecipadone
63,42 44




STAKEHOLDER

Inte=i il

Estarnl

Stakeholdar Esterni

* Presidenza del Consiglio del
Ministri

Ministers del interns
Miristere di Grazid & Giustizla
Miristarp del Lavoro e delle
Politiche sociafi

Prefettura

Trbunale per 1 minorenni
Pracura cfo TM

Regione Siclils

Ente Locale

ASP Azimngda Sanitaria
USSM

UEPE

LNICEF

UNHCR

IFM Bicocea

IFM Acireale

Servizi Socigh Terrtoriali
Sava the Children

CHCA

Fondazione par il Sud
Agevalanda

ARCI

Banca Etica

= PMani Tese

= Cooperative Seciali operanti nel
erritorio di Catania

Socl della cooperativa
Valontar] del Servizio Civile
Tirocinart

Volontar! puri

a & w & @ & & 8 ¥ & ¥ & % & + 8 2




Sociale; Persone, Obiettivi e Attivita

Svilu I i dei soci
Vantaggl 41 essere soclo

Tutti i lavorator! diventano soci della Cooperativaentro 3 anni dall'assunzione; Tutti i soci partecipana alle scelte ed zlle strategie
politiche @ commerciali,

Numero e Tipologia soci

Socl ardirari a7
Soci valontari 5
Focus Tipologia Soci

Seci lavoratord
49

Soci svantaggtat]
¢

Socl persone giurkdiche
&




Focus Soci persone fisiche

Genere

Maschi

Fammine

Totale
3,00

Eta

fino a 40 annk

Dal 41 al 60 annl

Cltre 6O anal

Totala
©3,00

Maronalita
Nazionalita Italiana

Nazionzlith Extracsurapea

Totale
63,00

Sfud!

Laurea

Scuola media superiora

Seuola media inferiore

Totale
63,00

an

a3

19

28

16

60

36

23

48 %

52%

85,24 %

4,78 %

57,14%

36,51 %

6,35%




Anzianita associativa

da Qa5 anrl da B a 10 annl da 11 & 20 anni altre 20 annl
27 6 14 15
42,86 % 9,52% 2222% 25,40 %
Totate
63,00

Occupazione: sviluppo izzazi i lavoratori

Palitiche del lavere e salute e sicurezza, contratt df lavors applicat]

La Cooperativa punta ad avers soltanto soci laveratar] e non dipendenti, infatti 1a palitica attivata prevede che nel tempe massime di
tra anni dalla datz di assunzions, it lavoratore, completzto unpercorse di conoscenza ¢ condivisione del valor! socialldelia cooperativa
,verra ammasse tra i soci. | lavorateri depo una prima fase di conescenza, che di norma dure da tre a sei mesi, vengono assunticen
contratto a tempo Indeterminats; il contratto applicato & | CCNL Cooperative Sociali; non sono stati previsti compensi par le caricha
di Presidente/ Legzle rappresentante e per i Consiglieri di amministrazions. | livalli contrattuali dei lavoratori vengono regolatie
rispettati in virth delie disposizioni previste CCNL.

1 a Cooperativa rispetta ie norme a garanzia della salute ¢ dellz sicurezza sul lavoro.

Welfare aziencale

Anche perlanno 2023, vista "nflazicne che ha intaccate il potere d'acquisto degli stipendi é stato riconosciuto il buons pasto di €
5,00 par ognl giornata effettivamente laverata, incltrs, quale contributo likerale 1a Caoperativa ha erogato €20C,00 1n buani
carburante, rapportato a 12 mesi laverati.

In virtil della crescita di fatturato, anche frutto del notevole impegno che | lavoratorf hanno prodatta nal corse dell'anno mastrando
nel lavoro flessibiliza ¢ grande capacitd di adattamento, si & deciso, in sede di Assemblea, di riconcscere af lavoratori a tempe
indetarminato una premialita, pari ad euro 1.00 onnicomprensivo degli eneri a carico della coaperativa, per ogni ara effettivamente
prestata nelcorso dell"anno.

MNumera Occupati

1480

Occupati socl e non soci

occupat soci maschi occupati soci femmine

21 28

Totale

49,00

occupati nen socl maschi occupeti non soci femmire

22 28




Totale
51,00

accupati soc) fino al 40

annt 28
18

Totale
49,00

aecupati NON socl fino ai
40 annl

34

14

Totale
51,00

Occupatl secl con Laurea
27

Occupati soci con Scuola elernentare
0

Totale
49,00

Qecupatl NON soci con Laurea
23

QOccupatl NON saci con Scuola elernentare
Y

Totale
51,00

dccupa‘tl soc] con Narlonallt: Haliana
47

Totale
49,00

Qecupail NON socl can Nazionalit italiana
40

Totale
51,00

accupad soci da 41 a 60 anni

eccupatl NON soci fino dai 40 ai 60 anni

5

1

Gecupati socl con Stucla medle superiore
19

Cecupatt socl con Nessun fitolo
g

Cccupatl NON socl con Scuala media
superiora

24

Cceupatl NCH socl con Messup tkato
C

Occupati soei con Nadonalita Eurapea non
italiana

0

Occupatd NON socl con Nazionalita Europaa
nan iallana

1

occupatl soel lire &0 annl

occupati NON soci altra 1 60 annl

Occupat! socl con Scupla media
Inferiare

3

Qccupati NON saci con Scuola medla
infericre

4

Oecupat socl con Nazionalitz
Extrasuropea

2

Ceooupati NON soci can Nazionalits
Extrasuropea

10




Volontari e tirocinanti (svantaggiatienon)

Yolentar! Svantaggiati
Maschi

0

Totale svantaggiati
0,00

Tracinzntl Svantaggiati
Maschi

]

Toiele svantaggiat:
0,00

Attivita svole dal volontan

Supporte alle attivitd della Cooperativa, contribuio all'individuaziane dei percarsi educativi e diffusione delle metodelogia e strategis

innovative.

Volontari Svantaggiati
Farmmine

0

Tiracinanti Svantaggioti
Fermmine

0

Livelli di inquadramento

Volantar; MON Svantagglati
Maschi

1

Totale non svantaggiati
3,00

Tirocnanti NON Svantaggiali
Maschi

1

Totale non svantapggiat
5,60

Volondari NON Svantaggiatl
Femmine

z

Tirocinanti NON Svantaggiati
Femmine

4

Al (ex 1° livello}

Addetto pulizie/ cucina/ ausiliari Maschi

z

Totale
6,00

Totale
0,60

C1 [ex 4° livello)

Totale
0,00

Totale
0,00

Totale
0,00

Totale
0,00

Addetto pulizie/ cucina/ ausiliari Fermmine

4




Totale
0,00

Altro Maschi
Sepretariate Sociale

Totale
13,00

D1 (ex 5° livelio)

Educatore Maschi
22

Totale
40,00

Totale
2,00

Toiale
0,00

Altro Maschl
Mediatore

D2 (ex &° livello)

Impiegato & concetto Fermmine
1

Totale
1,00

Educatore prafessionale Mascl
15

Totale
30,00

Assistente sotidle Fermine
1

Totale
1,00

Totala
0,00

Totate
0,00

Altro Maschi
operat. sociv assist./mediatori

i

Altra Femmine

Segretariato Soclale

Fducatore Fammine
18

Animatore qualificato Maschi
2

Altra Femmine
Mediatore/amministrative

Educatora professionzle Femnmine
15

Aliro Femmine
operat. socio assist.

10

Totaie
3,00




Totaie
5,00

D3 (ex Fliveila)

Educatare professlonale coordipaiore Fermmine
3

Totale
3,00

F1 {ex 9° livello)

Rasponsabile di area azlendale Maschl
2

Totaie
400

Totale
0,00

Responsahite di ares aziendale Ferimine
2




Tipologia dl contratti di lavoro applicati

Nome coniratio

CCNL COOPERATIVE SCCIALI

Cipendent] a tempo 'ndeterminato e a tempo pigno
10

Dipendenti a fempo indeterminato e a part time
64

Dipendent a fempo determingfo e a temgpe pieno
G

Dipendentl & tempo determinato & a part ime
26

Collaberator continuative
4

Lavoratort autonaml
29

Altre tipologie df conlratio
0

Totale
133,00

7,52 %

48,12 %

0,00 %

19,55 %

3.01%

21,80 %

01,00 %




Struttura dei compensi, delle retribuzionl, delle indennita erogate

Organo di amministrazione e contrelio

Retribuzlone annua lorda minima Reiribuzions: annua lorda massima Rapparta
16310 28368 1.77
Nominativo Tipologla Imporia
CAITARBIANO ROBERTC compensi 23500
Nomirailve Tipolagla limpotla
BOMNACTOREI ALESSIO compensi 2000
Nominrativo Tipologia Importc
TESTAI' UGD DAVIDE campensi 2000

Dirigenti

Turnover
Entratl nel'anne di rendicontazions (A} Uscitl nelfanns dl rendicontaziona (B} (Titte le cessazioni, dimissian), Organico inedlo
{Turtta le essunzioni avvenuie al 31712) licenziament], persionament], ecc.. avwenute al 31/12) al 31712 (C)
27 ) 94.33
Rapparla % tursaver :
38 9%

Valutazlane ¢lima azdendale Interno da parte dei dipendenti

Si registra un buon clima anche se il lavarn nel sociale risulta essere particolarmente usurante e soprattutte molto laticoso negli orar]
metturni: molta efficace risulta la metodologia di lavors di equipe che permatte una compartacipazione all'attivita lavorativa.

Formazione




Tipatogla & ambki cors! df farmazicne

In riferiments alle problematiche pil diffuse della nostra utenza & state riproposto un piano farmative che ha utilizzato l2 competanze
acquisite negli anni dei soci laverater pill esperienti, costruende un medeilo di formazione rivelto ai nuovi aperatori consentende
cosi di trasmettare le competenze z2lla intera cooperativa,

Tipologia e ambiti corsi di formazione

Ambito formative Tipolagla carsl di fermazione e aggiornamanta continuo (speclfica)

Salute e sicurerza Corse base sulla sicurezza sul lavore e sulle principali norme igignico-sanitarie

Breve descriziona (facaltetivo)

Tutti i nuovi assunli partecipano al corse di sicurerza sul [avore e certificazione sanitaria.

n, ore ok formazione 7. lavaratori formati
10 o

Dre di formazane complessivamente trogate nel perledo of rendiconiazione
10

Tatale arganito nel perdodo di rendlizantazione
100

Qualita dei servizi




Attivita e qualita di servizl

Descridane

Camunit? alloggio- iscrizione specifico albe regionale;

Strutture di secondo livelle per minari stranieri non accompagnati - iscrizione specifice albe regionale;
Servizi di educativa territarfale - iserizione albo regionale per assistenze domiciliare;

Centrisocio aggregativi - Iscrizione specifico alzo comunale,

Atilvith presidiate ex attivita di interesse generale art. 2 del decreto legisfativa n. 112 /2017

a) interventi e servizi sociall al sensi dell'articole 1, commii 1 e 2, della legge 8 novembre 2000, n. 328, e successive modificazioni, e
interventi, servizi e prestzzioni di cui allz legge 5 fabbraic 1992, n, 104, e alla legge 22 giugno 2015, n. 112, & succassive
maodificazioni; ¢) educaziong, istruzione e formaziane professionale, ai sensi delia legpe 28 marzo 2003, n, 53, 8 succassive
modificazioni, nonché le attivitd culturali di interesse socizle con finalita educativa; ) formazione extra scolastica, finalizzata alla
prevenzione della dispersione scolastica e al successo scolastica £ formative, alla preverzione del bullismo e 2l contrasto dell
paverta educativa; p) servizi finalizzati alt'inserimento o al reinserimento nel mercate def tavaro dei tavarstor! & delle personedf
cui all'articalo 2, comma 4, del decreto legislativo recants revisione della disciplina in matera di impresa sociale, di cui all articolo
i,camma2, lettera o), della legge 6 piugno 2018, n. 105; 4} alloggio sociale, 3l sensi del decreto del Ministero delle infrastratture dal
22 aprile 2008, € surcessive modificazioni, nanché ogni altra attivita di carattere residenziale temporanec diretta a soddisfare
kiscgni saciali, sanitar], culturall, formativi o lavorativi; ) accoglienza umanitaria ed integrazione sociale dei migranti;

Carattere distintivo nelia gestlone del serulz|

Qgni servizic viens gestita da un' equipe educativa interdisciplinare che si riunisce settimanalmante 2 che stabilisce i percorsi sia
organizzativi che educativi da svolgere. Cio consente una democrazia partecipativa che garantisce una migliore qualita del servizio,

Utenti per tipologia di servizio

Tipoiogla Servizo n, irtentl n. wtent] diretti

Asili e servizi per l'infanzia [0-6) dirett Bambini 0-3 Anni del nostro quartiere
12

Tipolopia Servizio . utenti n utent! diretti
diretti

Interventi e servizi educativa-assistenziali € terrizoriali e per Minori e giovani adulti con particolare disagio
l'inserimenta lavorative 375 sociale;
Minori € gioveni adulti dell'area penale esterna;
Minori e giovani adutt! detenuti presso gli LP.M,

Tipofogia Servizio . utenii n. utenti direki
Servizi residenziali diretti Minori con provwedimento dall” Autoriti
94 giudiziaria minorile;
Minori / Giovani adult stranieri nan
accompagnaki;

Stranieri richiedent: asilo.




Utenti per tipologla di servizlo

Asili & servizi per I'infanzia (0-6)

Servizl Intagrafivi ¢ innovalivi per la prima infanzta 7 c

Wazdi Femmine

Totale
12,00

interventi e servizi educativo-assistenziali e territoriali e per lnserimento Javerativo

Infervent] soclo-acucativi territoriali {inclusi ludateche, centrl /soggiarni estivi, ecc) 153 126

Maschi Femming

Totale

275,00

neerimento lavarativo 58 39
Wasch! Femmine

Totale

97,00

Sarvizi residenziali

Minor! - Comunita e strutture per minor] e per gestant e madre cori bambini (nclude anche ie Case famiglia} 68 1
Maschi Femming
Tolale
42,00
Adulii in dificaltd —Strutture bassa soplia o di accoglienza abitativa 12 0
Waschi Femming
Totale

12,30




Unita operative Cooperative Tip. A

Asili e servizi per l'infanzia (0-6)

Servizl integrativi o innovativi per la prima infanzia

1

Mumera Unita
operativa

Intetrventi e servizi educative-assistenziali e territoriali @ per I'inserimento lavorativo

Interventi sacio-educativi territoriall {Inclusi ludoteche, centrl /sopgiorni estivi, ecc)

Inserimenio favarakivo

Servizi residenziali
Mineri - Cormunita ¢ skutiure per minor e per gestant! & mardre con bambini (include anche le Casa
famiglia}

Adulti in dificolta —Strutture bassa soglia o dl accoglienza abltztiva

Segretariato saciale, infarmazione e consulenza per l'accesso alla rete dei servizi

Segretariato soclale e serviz di prossimita

Immigrati - Centri Servizi siranizs|

Servid di mediaziane (centri afidl e medlazione familtare, mediazione cullurale, ecc..)

Valutazione colta cuallth del servid da parts degll stakeholder principali

2

MNumera Unity
operative

1

Humera Unita
operative

3

Numiera Unita
aperative

5

Numers Unita
operalive

1

Nurmero Unitd
aperative

1

Nurmero Unitd
aperative

1

Numere Unitd
operative

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

La nostra Cooperativa & fortemente riconasciuta nel territorio ec & un punto di riferimento costante per gli Stakeholder interni ed

asterni.




Ricadute sulloccupazione territoriale

Pur non realizzando un incremento accupazionale, la nostra attivita contribuisce a gerantire i servizi essenziali alia popolazione pio
fragilz e |' inserfmento/reinserimento socio-lavorativo ad una parte di cittadinanza che rischia di imanere ai margini delia nostra

societs.

Media accupatl del periado di rendicantaziene
94.6

Media accupati { anno -1)
74.5

Mecka occupati { anne -2)
66,41

Rapparto con fa collettivita
La cooperativa & fondatore della rete temitoriale del nostro quartiere @ contribuisce attivamenta a tutta ta vita associativa del

territoric.

Rapperto con la Pubblica Amministrazione

La cooperativa & in convenzicne con | Ministere degli Interni, la Regione Sicilia, il Comune di Catania, Ministero di Giustiziz.

Impattl amblzntall
| nestri servizi promuovenc una cultura di rispetto della nature e di contrasto ad ogni forma di spreco.




Situazione Economico-Finanziaria

Attivita e obiettivi economico-finanziari

Situazione econemicg, finandarla e patrimoniale

Anche quest'anna la Cooperativa ha aumentata notevolmente il volume d'affart di circa il 30% patenziando maggiormente |3
residenzialita di MSNA.

VMoite importanie rimang anche la sperimentazione dei servizl innovativi utllizzando importanti finanziamenti da parte di Fondazioni
private.,

Con grande attenzicne siama riusciti, nel corso dell'anno, 2 non subire gravi difficolta finanziarie anche perché é staio notevolmente
polenziato il settors delia rendicontazions; cid ha consentito di mantenere una regalarita nel pagamento delle retribuzioni.

Attivo patrimoniale , patrimonio proprio, utile di esercizio

Dati da Bllancio aconomico Daii da Bilancio ecooomico
Fatturato €2 .977.378,00

Attivo patrimonlale €3.655.872,00

Patrirmonio proprie £1.643.040,00

Litile dl eserclzlo £161.297,00

Valore della produzione

Valcre della produzone anno di Valore della produzione annc di Valore della prodizione anne d! rendicontaziong
rendicontaziona rendicontazione { annc -1) {anna-2}

3329940.00 255445600 2536150.00




Composizione del valore defla produzione

Composizione del Valore della produzone (derivazione del ricavi)
Ricavl dz Pubblica Amministrazione

Ricavl di azlende profit

Ricavl da arganizzaziont del terza settore £ dalla cooperazione
Donaron {campreso 5 per mille}

Totate
3.325933.81

Valore della produzione

3164458.4%

1220281

151121.51

2150.00

Ripartizlone # ricav]

95,03 %

0,37%

4,54 4%

0,06 %

Fatturato per servizio {ex attivita di Interesse generale ex art. 2 del D.Lgs, 112/2017)

Tipologia Serviz! Faturato

a) interventi e servizi saciall al sersl dallaricola 1, commi 1 e 2, della legge & novembre 2000, n. 328, e successive 1337680.08
madificazisni, e intesventi, servizl e prestaziani di cul alla leagga 5 febbraio 1392, n. 104, e alia legge 22 giugno 2016, n

112, e successive madificazlank;

d) educazione, istruzrione e formazione professionals, al sensl della legge 28 marze 2003, n. 53, e successive 20074.13

madificazioni, nonché le atiivita culturali di interesse soclale con finalita educativa;

i} formazlone extra-scalasiica, finalizzata zlia prevenzione della dispersione scoiastica ¢ al successo scolastico e formativo,  ga7ch 0

alla prevenzone del bulllsma » al sontrasto della poverla educativa;

p) serviz finallzzati alfinserimente ¢ al relnserimento nel mercato def lavore dei lavoratori e delle persone di cui al comma 687700

4

1) allogglo snciale, al sens! del decreto det Ministero dellz infrastrutture cel 22 aprile 2008, & successive modificazioni, 3686933
nenché agr! alira attivita di carattere residenziale temparanzo diretta a snddisfare oisognl soclall, sanitarl, cuiturali,

farmativi o lavarativi;

i} accogllenza umanitarka 2d Integrazione sociale det migrant

Totale

153422511

2.871.377,65




Catania 2877377.65 180,00 %

Obieltivi economic prefissat

L'ghiettivo che ¢i propeniamo per il prossime anno, oltre ad una buona manutenzione e rinnovo del maobilio delle nostra sadi, &
garantire ai nostri socl lavoratori, vista la gravissima carenza del CCHL Cooperative Sociali, 'intero pagamento della 14* mensilitd,




RSI
Responsabilita Sociale e Ambientale

Buone pratiche

Di scguito una sintesi delle buone prassi sviluppate da Cooperativa Prospettiva in quasti anni;

e Svlluppare una metodologia di Equipe Integrata con i seggetti del pubblico e del privato sociale coinvolti nella presa in carice
del minore.

» Dare continuitd ai servizl educativi riveldi al minori garantendo stabilith e superande 12 Iogica dei progatti,

» Superareisarvizi standard attraverso una costante ricerca di sperimentazione ¢ di innovazione sulla base dei bisogni espressi
nella popolazione gicvanile,

* Costruire una canperativa di soli soci lavoratori, tutt! assunti con regolare contratto a temgo indeterminato, nel rispetto 4i
uguali diritti e doveri di ciascun componente.

+ Fromuovare servizi sociali educativi in favere dei minorl ¢ delle lorc famiglie, nell'oitica dello sviluppo e dell ampliamento della
comunita locale, svolgendo, in tal made, una funzione di mediateri e di attori protapenist! delle politiche sociali

Partnership, collaborazioni con altre organizzazionl

Tigologia Pertner Dencminazicne Partnership Tipalogla Attivita
Associazioni ne profit CNCA Sostegno all'affido familiare con fondi UMICER

Obiettivi Syiluppo Sostenibile SDGs

Palitiche & strategie

La coaperativa ha attivate centri df prima 2 seconda accoglienza per minori stranierd non accempagnati finalizzati all'integrazione
sociale e allo sviluppo interculturate della nostra socista.

Comunita zlloggio ner minori In situazione di disagio Mnalizzata 2l recupere sociale di minori svantaggiati & 2 rischic di dispersione
scelastica.

Centri di aggregaziona giovanile per i giovani del quartiers spesse privi di spazi e attivita pubbliche

H costanis impegne della cooperativa della rete sociale di Catania in difesa dei diritti dei pilr debali e dell'inserimento lavorative di
soggetti svantaggiati.

Coinvolgimento degli stakeholder

Attivita di eolnvalgiments degll stakeholder

Il progetta e |'attivita della cooperativa coinvelge in maniera direttz o indirstia le istituzioni pubbliche & private che cperano nal
territoria, al fine di svolgere una attivitd in rete e in sinergia nel rispatto dei ruoli e delle competenze di ciascuno. A guesto fine
vengeno organizzati periodici momenti di incontre e di studio.




Nurnero, tipologia e madalita di coinvolgimento di stakeholder interni

Numero, tipologia e modalita di coinvolgimento d stakeholder esterni




Innovazione




Cooperazione




Obiettivi di Miglioramento

Obietthvi di miglcramente della rendicontazione sociale

Nel continua sforzo di cogiiere prima e meglio possibile | hisogni della nostra Ltenza, anche in virtd della continua e veloce
trasformaziene socizle, necessiia rafforzare ed allagare la rete territoriale d'intervento. Inoltre necessita far si che 12 presa in carico
deil'utente vanga allargata all'intero nucleo familiara e ne comprenda i vari bisogn! {lavoro, casg, istruzione etc...)

Obiettive Breve descrizione dellobisttive e delle modalita che verranno Intraprese per raggiungerio Eniro
Livelladi Coinvelgere maggiormente [a base sociale durante tutto l'anng lavorativa al fine di qual;du
appraelondimeanta realizzare un Bilancio Sociale sempre pidl corrispondenta z'attivitd ed alla mission dalla VER: ko
dal Bilancio sncjale nostra cooperativa. raggiun
31-12:2025

Confronta negh anni can oblettivi ¢i miglicramento raggiunti ¢ non raggiunti della rendicontazione sociale

La rendicontazionz socialz & In continua evoluzione con costanti prograssi,

Obiettivo Breva descrizione dellohiatiiva e della modalita che verranno Intraprese per ragglungetio

Realizzazione di un Bilencio  Opgni equipe verra coinvolta nella compilazione dal propria specifica settare, oltre che a fornire
Sociale partecipato indicazioni penerali sull’andamente complessivo della Cooperativa,

Obiettivi di miglioramento strategici

Onlettiv 4! migliaramento strategicl

Emerge la necessiza df un sempre maggicre collegamento con il territorio e con gli enti pubblici e privati operanti in esso.

Obietiivo Breve descriziona deffobletiivo e delle modalita che verranno intraprese per Entra quando verra
Crascita professionale raggiungerio raggiunto
interna Implemantazione del lavoro d'equipe e rafforzamento della supervisionz 21-12-2026

Corfronta negll annl can eblettivi ¢ miglioramanto strategicl raggiond e non ragglunt!

Nanostante il nostre terzo bilancio saciale, riteniama al mamento premature esprimerc sugli obiettivi raggiunti efc sulle difficolta in
atto.




TABELLA DI CORRELAZIONE
Bilancio sociale predisposto ai sensi delf’articolo 14 del D. Lgs. n.117/2017

i presente hilanclo sociale & stato redatto attraverso il supporto del modells ISCODP. La presante tabella di correlazione vuole offrlre un guadre
sinottico di come Il modeffo ISCOOP sia in compliance con le “Linee guida per la redazione del bilanclo sociale deghi entt de| Terzo settore” emanate
dal Ministero Del Lavoro e delle Politiche Sociali con il Decrato 4 luglio 2019 (GU n.186 del 9-8-2019).

Per ognl sotto-sezlone € requisito richiesto dalle tinee guida {riportsti nella prima colonna della tabella), vengono riportat! gl indicato rl qualitativi
& quantitativi OBBLIGATORI del modello ISCOOF che rispondonn a quel requisita Indicsndo Fambi , ba sezfone e fi/gli indicatori specifici i ou)

rintracciare { datl {seconda colonna della tabella).

il Madello Iscoop & stato elaborato per le imprese sociali cooperative distinte per; Cooperative sociali di tipo A {A); Cooperative sociali dI tipa B [B):
Congperative saciali di Hpo A+B {A+8); Consorzi (C); Imprese sociali cooperative (non coop.saciall) (18); Consorzi di imprese seciali cooperative {non

coop, soclali) {I5C).

Alcuni indicatori prasenti nel modelis sono comuni 2 tutte le tipologle, altri sono specifia solo per quella tipologla di impresa sociale cooperativa,
Tali inclicator] spedifici ¢ obbligateri, quando present! in tabella, riportane fa tipologla di impresa sociale cooperativa alla quale 5 reriscono.

Per completezza si ribadisce che come Indicato nelle Linee Guida: “Per gll enti dl Terzo settore tenutf ex lege alfa redazione, il bilancic sociale dovrd
contenere almanc le informazioni di seguito indicate (...). In caso di omissione di una o pilt setto-sezion| M'ente sard tenuto a illustrare le ragioni

che hanno condoito alla mancata esposizione dell'informazions"

LINEE GUIDA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE DEGLI ENTI DEL
TERZO SETTORE ai sensi dell'art. 14 comma 1 d.lgs. 117/2017 e, con

riferimento alle imprese sociali, dell'art. 9 comma 2 d.Igs. 112/2017.
(Gazzetta Ufficiale n. 186 del 9 agosto 2019)

1) METCDOLOGIA ADOTTATA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE

Eventuali standard di rendicontarione utilizzati;

Cambiamenti significativi di perimetro o metodi di misurazione fspetto al
precedente perlodo di rendicontazione;

Altreinformazioni utili 2 comprendare il processo e la metedclogia di
rendicontazione,

2) INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

Nome dell’ente;

Codice Fiscale;

Partita [va;

Forma giuridica e qualificazione al sensi del Godice del Terzo settore:
Indirizzo sede lagale;

Altresedi;

Aree territoriall di aperativits;

Valorl e finalita perseguite {missione dell’ente);

Attivita statutarie individuate facendo riferimento afl’art. 5 de! d.(gs,
117/2017 efo all'art. 2 del d.igs. 112/2017 {opgetto saciala); evidenziare se
il perimetro delle attivith statutarie sia pll ampio di quelte effettivamente
realizzate, crcostanziando e attivitd effettivamente svolte;

AltreatLivith svolte in maniera secondaria/strumentale;

Collegamenti con altri enti del terzo settore (Inserimento in reti, gruppi di
imprese sociali...);

Coentesto di rferimento;

3) STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE
Consistenza e composizione della base sociale /associativa [sa esistente)

Riferimento Modello ISCOOP.
MODELLO DI BILANCIO SOCIALE PER LE IMPRESE SOCIALI
COOPERATIVE SOCIALI

AMBITO: Farte Introduttiva
INDICATORE: Nota Metadologica

AMBITO: |dentita
SEZIONE: Presentazione e datl anagrafici
INDICATORE:
# Ragione sociale
+ CF
» PlvA
® Forma giuridica
® Attivita di interesse generale ex art. 2 del d.igs. 112/2017
* Descrizlone attivitd svolta
* Principali attwith svolte da statuto (A, B, A+B, C, ISC)
# Adesione a consorzl
* Adesfone a reti
& Adesioni a grupgi
* Contesto d riferimente e teyritori
* Regloni
* Provincie

SEZIONE: Sede Legale & Sede operativa

SEZFONE:! Mission, vision € valori
INDICATORE:
» Mission, finaliti, valori e principi dellz cooperativa

AMBITO: Sociale: persong, ohiettivi e attivits
SEZ[ONE: Sviluppo e valorizzazione dal sodi
INDICATORE:

* Numero e Tigologia soc

# Focus Tipologia Soci

* Anzianita associativa

* Facus Sack persene fisiche (A, B, A3B, I5)

* Soci svantaggiati per tipologia svantaggio, genere, ets,

titolo di studio, nazionalita (B, A+B}
* Tipologia di coaperative consorziate {C, 1SC)
@ Elenco cooperative consarziate per territorio (€, ISC)




sistema di governo € controllo, articolaziene, responsabilita e
compuosizione degli ergani (indicando in ognt caso nominativi degli
amministrator] e degli altri soggetti che ricopreno cariche istituzionali,
data di prima nomina, periodo per || quale rimangens in carlea, nonché
eventuali cariche o incaricati espressione di specifiche categorie di soci o
associati);

quando rilevante rispetto alle previsioni statutarie, approfondimento sugli
aspetti relativi alla demaocraticit? interna e alla partecipazione degh
associati alla vita dell'ente;

Mappatura dei principali stakeholder (personale, soci, finanziatori,
cllent!/utenti, fornitori, pubhblica amministrazione, collettivith} € modalitd
del loro colnvolgimento. In particolare, le imprese sociali (ad eccezione
delle imprese sociali costituite nella forma di sccieth cooperativa a
mutualita prevalente e agll enti religios] civilmente riconosciuti di cui
all'articolo 1, eomima 3 del d. Igs. 112/2017 "Revisiane della disciplinain
materia di impresa socfale”) sono tenute a dar conto delle forme ¢
modalita di coinvalgimento di lavaratord, utent! e altri soggett]
direttamente Interessat| alle attivith dell'impresa sociale realizzate al sensi
dell'art. 11 del d. lgs. 112/2017;

4) PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE

Tipologie, consistenza e composizione del personale che ha
effettivamente cperato per I"ente {con esciusione quindi dei lavoratori
distaccati presso altri enti, cd. “distaccatt out") con una retrlbuzione {a
carico dell’ente o di altri soggettl) o a titlo volontario comprendende ¢
distinguendo tutte le diverse componenti;

Contratto di lavoro applleato ai dipendenti;

Natura delle attivita svolte dal volontari;

Attivita di formazione e valorizzazione realizzate;

Struttura del compensi, delle retribuzioni, delle indennita df carica e
modalith e import] del rimborsi af volontari: emelumenti, compensi o
corrlspettivi a qualsiasi titola attribuiti at componenti degll organi di
amministrazione e contredlo, al dirigenti nonché agli associati; rapporta
tra retribuziane annua Jords massima e minima def lavorateri dipendenti
dell’ente; in caso di utilizzo della possibilitd di effettuare rimborsi ai
volontari a frante di autocertificazione, modalitd dl regafamentazione,
importo def rimborsi complessivi annuati @ numero di volontarl che ne
hanina usufruito.

5) OBIETTIVI E ATTIVITA

informazioni qualitative e quantitative sulle azioni realizzate nelle diverse
aree di attivitd, sui beneficiari dirett! e indiretti, sugli output risultanti
dalle attivita poste in esseve e, per guanto pessibile, sugli effetti d|
conseguenza prodott] sui principali portatori di interessi. Se pertinenti
possono essera inserite informazioni relative at possasso di certificazioni
diqualitd, Le attlvit devano essere esposie evidenziando la coerenza con
1e finalits dell’ewte, Il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione
individuati, gii eventuali fattori risultati rilevanti per il ragglungimento {o il
mancato raggiungiment o} degti obiettivi programmati.
Elementi/fattari che possono compramettere il ragglungimento dei fini
istituzionall e procedure poste in essere per pravenire tali situazioni.

AMBITO: 1dentita
SEZIONE: Governance
INDICATORE:
# Sistewna di governo
= Organigramma
» Responsabilith & composizione del sistema dl governo

AMBITO: Identita
SE2IOME: Partecipazione
INDICATORE:
» Vita associativa
» Numero avemi dirftto di voto
s . di assemblee svolte nel periado di rendicontazione

AMBITO: Soxizle: Persone, abiettivi e attivitd
SEZIONE: Sviluppo e valorizzazione dei soci
INDICATORE:

® Vantaggi di essere socic

AMBITO: Identita
SEZIONE: Mzppa degli Stakeholder
INDICATORE: Mappa categoria di stakeholder

AMBITO: Respensabilita sociale e ambientale
SEZONE: Coinvolgimento degli stakeholder
{NDICATORE: Attivita di coinvolgimento degll stakehalder

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attivity
SEZIONE; Qcoupazione: sviluppo & valorizzazione del
lavaratari
INDICATORE:

®  Numerg Ococupati
Numere df occupati svantaggiati (B, A+B)
Occupati soti e nonh socl
Qccupatf svantagglati soci e non soci (B, A+B)
Politiche del [avoro & salute e sicurezza, contratti o
lavoro applicati
Tigologla ¢l contratti di lavoro applicat!
e Volontari e tiracinanti {svantaggiati e non)

AMEBITO: Saciale: Persone, obiettivi £ attivita
SEZONE: Cooupazione; svlluppo e valorlzzazione dei
lavarator|
INDICATORE:

o Tipologia e ambiti corsl ¢l formazlane

®  Dre medie di formazione per addetto

L B B

AMBITO: Socizale: Persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Occupaziona: sviluppo e valorizeazione dei
lavorateri
INDICATORE:
»  Struttura dei compensi, delle retribuzion], delle
indennita erogate

AMBITO: Sociale: Persane, obiettivi e attivita
SEZIONE: Qualita dei serviz
INDICATORE:;

& Attivith e qualitd di servizi

*  Utenti per tipologia di servizic (A, A+B)

& Percorsi di Inserimento lavorativo (B, A+B}

SEZIONE: Impatti sulfattivita
INDICATORE:
®  Ricadute suil‘occupazione territoriale
s Rapporto con |2 collettivita
*  Rapporte con la Pubblica Amministrazione




6) SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA
Pravenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei
cantrlbuti pubblici e privati;
specifiche informazioni sulle attivita di raccalta fondi; finaliti generzli e
specifiche delle raccolte effettuate nel periodoe di riferimento, strumenti
utilizzati per fornire informazicni al pubblico sulle risarse raccotte e sulla
destinazione delle stesse;
segnalazionl da parte degli amministratori di eventuali criticith emerse
nella gestione ed evidenziazicne delle azioni messein campo per la
mitigazione degli affatti negativi

7) ALTRE INFORMAZIONI
Indicazioni su tontenziosi/controversie in ¢orse che sana rilevanti ai finl
della rendicontazionsa socials;
Informazioni di tipo amblentale, se rilevanti con riferimento alla attivita
dell'ente: tipologie di impatto ambientale connessa alle attivits svolte;
politiche e modalita di gestione di tali impatti; indicatorl dl impatte
ambientale (tansumi di energia e materite prime, produzione di rifiuti ecc.)
evariazione del valori assunti dagli stessl; nel caso delle imprese sociali
cha operano nei settori sanitaric, agricolo, ecc. in consideraziane del
maggior llvella di rischl ambientali connessi, potrebbe essere opportuno
enucleare un punto specifico {“Infarmazion! ambientali®} prima defle
“altre informazlonl”, per trattare 'argomenta con un maggiar livello di
approfandlmento;
Altre informazioni di natura non finanziaria, inerenti gl aspetti di natura
sotiale, la paritd d genere, il rispetto dei diritti umani, la lotta contro ta
COMUZiDne ecc,
Informazioni sulle funiont degli organi deputati alla gesticne e
ali'approvazione del bilancio, numero dei partecipanti, principall questloni
trattate & decisioni adottate nel corso delle riunionl.

AMBITD: Obiettivi di miglioramento
SEZIONE: Obiettivi df miglioramento strategici
INDICATORE:

. Obiettivi di miglioramenta strategici

SEZIOME: Obiettivi di miglioramento readicontazinne sociale
INDICATORE:
»  Ohiettivi di miglioramento rendicemtazione sociate

AMBITO: Situazione economlco-finandaria
SEZIONE: Aktivita e ohiettivi ecanomico-finanziari
INDICATORE:
e Situazione economica, finanziaria e patrimoniale
& Attivo patrimonlale, patrimonla proprie, utile di
asercizio
8 Valore detla produzione
«  Composiziene del valore della produzione
. Fatturato per servizio {ex attivitd di interesse
genetale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017)

AMBITG: Parte Introduttiva
INEMCATORE: Introduzione

AMBITQ; Soclale: persone, obfattivi e attivita
SEZHONE: Impatti sullattivita
INDICATORE: Impatti ambientali

AMBITO: Responsabllith sociale e amblentale
SEZHONE: Responsahilits sociale e ambientale
INDICATORE:
. Bucnhe pratiche
- Partnership, coliaborazioni con altre organizzazioni

AMBITO: |dentitd
SEZONE: Partecipazione
INDICATORE:
* \fTta associativa
» Numera avent dirftto di viito
® N, di 2ssemblee svolte nel periodo di rendicontazione




Oggetto: richiesta 1 h df permesso
Mittente: nello.marcantonio@tiscali.it
Data: 19/07/2024, 11:04

A: Coop Praspettiva <info@prospettiva.org>

La presente per comunicare la richiesta di " 1" ora di permesso dalle 13 alle 14 del giorno 19/07/24, autorizzate dalla
referente di sede, dott.ssa Tomarchio, dove preso servizio




